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Spécialiste senior en systèmes TIC et Responsable technique (Technical Manager) fort de plus de 27 ans d'expérience dans les 
infrastructures d'entreprise, l'architecture de systèmes et la gouvernance technique. Expert en gestion des risques 
technologiques, accompagnement aux audits PCI DSS, continuité d'activité (PCA), reprise après sinistre (PRA), standards de 
cycle de vie sécurisé des données et processus de changement basés sur ITIL. Capacité éprouvée à coordonner équipes 
techniques, directions d'entreprise, fournisseurs et clients au sein d'environnements internationaux complexes. Établi à 
Meyrin, anglais courant et perfectionnement actif du français. 

Professional Experience 

GTT 
Technical Manager (Responsable technique) 
Janvier 2019 – Octobre 2026 
●​ Agit en tant qu'autorité technique principale et conseiller de confiance pour 

des comptes d'entreprise internationaux majeurs, en alignant les stratégies 
d'infrastructure TIC sur des exigences organisationnelles complexes. 

●​ Pilotage de programmes complets de transformation de plateformes, 
comprenant des migrations à grande échelle de VMware vers KVM, la 
consolidation de centres de données et la migration de charges de travail 
vers des environnements cloud hybrides et publics (AWS et Azure). 

●​ Définit et pilote les plans de gestion des risques technologiques, les 
politiques opérationnelles et les initiatives d'amélioration continue des 
plateformes sur environnements cloud hybrides, privés et publics. 

●​ Dirige les activités de conformité d'infrastructure des environnements 
Linux d'entreprise soumis aux exigences PCI DSS, en coordonnant les 
preuves techniques, les actions correctives et les échanges avec les 
auditeurs. 

●​ Conçoit et déploie des standards d'entreprise pour l'effacement sécurisé des 
données et le déclassement de serveurs physiques, de baies SAN/NAS et de 
charges de travail virtuelles, conformément à la norme NIST SP 800-88. 

●​ Conçoit et pilote les exercices annuels multi-technologies de reprise après 
sinistre (PRA) sur les plateformes de calcul, réseau et stockage, validant les 
objectifs RTO/RPO et rapportant les résultats à la direction. 

●​ Supervise les relations avec les fournisseurs d'infrastructures, de matériel 
et de technologies tierces pour garantir le respect des SLA, des normes de 
sécurité et d'architecture. 

●​ Préside les revues techniques, encadre les équipes d'ingénierie dans la 
rédaction de procédures opérationnelles détaillées (MOP) pour les 
interventions à haut risque et intervient comme point d'escalade technique 
de référence (Niveau 3). 

 
Interoute Communications / GTT Communications​
TSS Hosting Engineer, technical lead 
Octobre 2015 – Décembre 2018 
●​ Interlocuteur technique principal entre les équipes de livraison, l'ingénierie 

avant-vente et les opérations de datacenters pour la gouvernance des 
environnements mutualisés de virtualisation et de stockage. 

●​ Supervise la mise en œuvre des architectures d'entreprise, identifie les 
goulots d'étranglement et définit les mesures de mitigation pour garantir 
la résilience et la sécurité des systèmes. 

●​ Rédige des plans directeurs d'architecture technique détaillés, des 
documentations opérationnelles et des procédures de changement 
conformes aux bonnes pratiques ITIL. 

 

Interoute Communications Limited​
Unified Computing Platform Administrator 
Janvier 2013 – Octobre 2015 
●​ Administre des plateformes multi-clients de virtualisation, calcul, stockage 

et sauvegarde soutenant des environnements critiques. 
●​ Réalise la maintenance des plateformes, la gestion de capacité, les montées 

de version de cycle de vie, la résolution d'incidents et l'implémentation des 
changements selon les processus ITIL. 

NOC hosting Engineer 
Décembre 2011 – Janvier 2013 
●​ Gère les incidents, les changements et les configurations (ITIL) pour des 

environnements d'entreprise hétérogènes (Linux, Windows, VMware, 
stockage NetApp, infrastructures de sauvegarde). 

●​ Réalise des audits techniques de plateforme pour s'assurer que les 
architectures d'hébergement respectent les critères de référence en matière 
de sécurité, de disponibilité et d'exploitation. 

 
4 Avenue François-Besson​
1217 Meyrin, Switzerland​
web.cv@jecny.ch 
+41 79 313 xx xx 
Permis de séjour suisse : B 
 
Certifications & Formations 

●​AWS Certified Solutions Architect 
(SAA-C03) 

●​AWS Certified Cloud Practitioner 
●​Fortinet Certified Fundamentals in 

Cybersecurity 
●​ITIL 4  Foundation 
●​Certified NCSA Hybrid Cloud 

Architect 
●​LPIC-1 Exams 101 & 102 training 
●​Citrix CCP-300: Implementing 

Citrix CloudPlatform 
●​NetApp Data Protection 
●​Data ONTAP Administration 
●​Customer Service   
●​Course - Veritas NetBackup 

Langues 

●​Anglais : Courant (C1) 
●​Français : Niveau élémentaire 

A2 (en perfectionnement) 
●​Allemand : Notions (A2) 
●​Tchèque : Langue maternelle 

Compétences personnelles 

●​Leadership technique 
●​Coordination transverse des 

parties prenantes 
●​Résolution structurée de 

problèmes 
●​Communication technique claire 

Formation 

2000-2001 
École de langues, Prague (UJAK) 
1995-1999 
Académie commerciale, Prague 
(SOA Pertoldova) 
 

http://www.linkedin.com/in/lukasjecny


 

Compétences clés & Domaines d'expertise 

●​ Gouvernance des TIC, risques et conformité (GRC) : Participation active au comité de gestion des 
changements (CAB), évaluation des risques, standardisation des procédures opérationnelles (MOP), validation 
de conformité PCI DSS et coordination des preuves pour audits réglementaires externes. 

●​ Gouvernance des données & normes de sécurité : Établissement de cadres d'assainissement et d'effacement 
sécurisé des données d'entreprise (norme NIST SP 800-88), cloisonnement de sécurité (zoning) et 
durcissement des systèmes (hardening). 

●​ Architecture de systèmes TIC & résilience : Environnements haute disponibilité multi-clusters (VMware, 
KVM, OpenStack), intégrations cloud hybride (AWS, Azure) et réplication synchrone de données multisite. 

●​ Continuité d'activité & reprise après sinistre (PCA/PRA) : Conception globale, organisation et exécution 
technique en conditions réelles de simulations multi-niveaux de PRA à travers les couches de calcul, de 
réseau et de stockage. 

 

Projets représentatifs & Réalisations en gouvernance 
Conformité d'entreprise et préparation aux audits (PCI DSS) 
Pilotage des activités de durcissement des systèmes, des cadres de journalisation (auditd, centralisation des logs), 
des politiques d'accès et de validation des éléments de preuve pour les audits réglementaires externes. 
Aboutissement à des audits PCI DSS réussis sans aucune non-conformité relevée sur les plateformes sous ma 
responsabilité. 

Standard d'entreprise d'effacement sécurisé des données 
Conception, documentation et déploiement à l'échelle du groupe d'une politique et d'un processus de vérification 
opérationnelle pour l'assainissement et la mise au rebut sécurisés des supports de stockage sur baies mutualisées 
et serveurs physiques (aligné NIST SP 800-88). 

Résilience multisite pour environnements critiques (RPO 0) 
Architecture de plateformes virtualisées étirées et géodistribuées supportant plus de 400 VM par cluster, basées sur 
la réplication synchrone NetApp MetroCluster et un routage de sécurité périmétrique redondant (actif/passif), 
permettant un basculement automatisé et l'atteinte d'un RPO égal à 0. 

Modernisation de plateformes à grande échelle & Architectures ouvertes 
Conception et déploiement de stratégies de transition d'architectures virtualisées sous licences propriétaires vers 
des écosystèmes open source (KVM, CloudStack, Proxmox) ainsi que des infrastructures cloud hybrides et 
publiques (AWS, Azure), réduisant les coûts de licence tout en garantissant une haute disponibilité opérationnelle 
sans interruption de service. 
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